
Муниципальное бюджетное учреждение 
 «Централизованная библиотечная система»  

городского округа город Стерлитамак Республики Башкортостан 
 

Информация о лучших практиках проведенной независимой оценки качества 
оказания услуг по итогам 2016 года  

 
№ 
п/п 

Наименование 
учреждения 

Что было устранено в учреждении в 
2016 году (проведение работы по 
улучшению качества) 

Дата устранения 

1. Муниципальное 
бюджетное 
учреждение 
«Централизованная 
библиотечная 
система» городского 
округа город 
Стерлитамак 
Республики 
Башкортостан 

Для улучшения качества, предоставляемых 
библиотекой услуг опрошенные предлагали 
пополнить фонды новой отраслевой 
литературой, расширить список подписных 
изданий. 

 Было приобретено 8295 экземпляров книг, 
в том числе 2339 экземпляров отраслевой 
литературы. 

Список подписных изданий расширен на 3 
наименования (11 комплектов), по 
сравнению со вторым полугодием 2016 г. 
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